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HOQP PONG TINDUNG

Sdn pham: Balloon - Téi wu 365 (mau HD-Balloon-Opt-202201) afdn
Mad chwong trinh tin dung: CPBLTL01-001

So diing ky vay: [=]Ze22
So6 hop dong:

HOom nay, ngay thang ndm 2024 tai diém gioi thiéu dich vu ciia Cong ty TNHH MTV Tai chinh
Toyota Vi¢t Nam, chung t6i gom co:

BEN CHO VAY: CONG TY TNHH MOQT THANH VIEN TAI CHINH TOYOTA VIET NAM
Mi s6 doanh nghiép: 0306069908 do S& KH-PT TP. H5 Chi Minh cép 1an ddu ngay 09/10/2008
Dia chi: Phong 04 & 05, Tang 12, Saigon Centre Toa 2, S6 67 Puong L& Loi, Phuong Bén Nghé,
Quan 1, Tp.HCM

bién thoai: (84-28) 7309 0998 Fax: (84-28) 3911 0113 Email: info@toyotafinancial.com.vn

bai dién: Chure vu:

GUQ SO .o MAY e

(sau ddy goi 1a "TFSVN" hoidc "Bén Cho Vay")

BEN VAY: bao gom NGUOI VAY (va NGUOI CUNG VAY — néu c0)
* NGUOT VAY:

Ho va tén:

S6 CMND/Thé cin cudc cdng dan/Ho chiéu:

do CUC CANH SAT cép ngay

Dia chi thuong tru:

Dia chi tam tr( (néu co):

S6 Pién thoai thu 1: S6 Pién thoai th 2:

Email:

* NGUOT CUNG VAY:

Ho va tén:

S6 CMND/Thé cin cudc cong dan/Ho chiéu:

do cép ngay

Dia chi thuong tra:

Dia chi tam trd (néu c6):

S6 Pién thoai thir 1: S6 Pién thoai thu 2:
Email:

(sau day goi la "Bén Vay")

BEN BAO LANH: (néu c6)

* NGUOT BAO LANH:

Ho va tén:

S6 CMND/Thé can cudce cong dan/Ho chiéu:

do cép ngay

bia chi thuong tru:

Dia chi tam trd (néu c6):

S6 Pién thoai thir 1: S6 Pién thoai thir 2:
Email:

* NGUOT CUNG BAO LANH:
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Ho va tén:

S6 CMND/Thé cin cudc cdng dan/Ho chiéu:

do cip ngay

Dia chi thuong tra:

Dia chi tam tr( (néu co):

S6 Dién thoai thir 1: S6 Dién thoai thir 2:

Email:

(sau day goi la "Bén Bdo Lanh")

(Bén Cho Vay, Bén Vay va Bén Bao Lanh dugc goi chung la "Cac Bén" va goi riéng la "Bén")
Cac Bén dong y ky ket Hop Bong Tin Dung nay theo cac diéu khodn nhu sau:

PIEU 1: N$i dung Khoan Tin Dung

oakrwdE

10.

11.

Khoan Tin Dung: ... VND (Bdang chit Ba trdm niam muoi triéu dong).

Muc dich sir dung vén vay: Vay mua xe 6 to.

Phwong thirc cho vay: cho vay ting lan.

Thoi han vay: ... thang tinh tir ngay giai ngan Khoan Tin Dung.

Ngay giai Ngan: .................ccooeeennis.

Phwong thire gidi ngan: Thanh todn thong qua tai khoan ngan hang cia Pon vi Ban Xe

la...

Thoi han giai ngan (it von): 03 thang ké tir ngay ciia Hop Pdng duoc ghi tai trang nhat.

Bén Vay phai thong bao trude cho TFSVN lich giai ngan du kién it nhat hai (02) Ngay

Lam Viéc trude ngay du kién giai ngan cua Bén Vay (rat von).

Nhin n¢: Bén Vay dong y nhan no tai thoi diém TFSVN gidi ngan thanh cong cho Pon

vi Ban Xe.

L&i Suat:

9.1 Lai Suét Vay: ... (365 ngay) trong Sau [6] thang dau, ... (365 ngay) trong Sau [6]
thang tiép theo. La1 sudt nay c0 gia tri trong thoi han hleu luc ctia Thu Chap thuin
cap tin dung va khong thay doi trong Muoi hai [12] thang dau ké tir Ngay giai ngan.
Sau thoi han nay, TFSVN duogc quyén diéu chinh Lai Suit Vay mdi 3 thang/lan, can
ctr theo i suit co ban ciia TESVN cong véi bién d6 duoc xac dinh tai thoi diém diéu
chinh. Bién d¢ dleu chinh dugc ap dung cho tung thoi ky phu hop theo cung cau von
thi truong, nhu cau vay von va mirc d tin nhiém cua Bén Vay va quy dinh cua phap
luat; dong thoi, TFSVN s& cong khai thong tin vé 1di suat ap dung tai Tru so, Diém
gidi thiéu dich vu va website cia TFSVN.

9.2  LA&i Suat Qué Han:

- Lai suat 4p dung dbi v&i du ng gde bi qua han tir thoi diém chuyén no qua han:
bang 150% cua Lai Suit Vay.

- Lai suat ap dung d6i voi tlen 13i qua han: bang 150% Lai Suét Vay ap dung tai thoi
diém cham tra 13i nhung t6i da khong qua 10%/nam tinh trén s6 du 1di cham tra
tuong ing voi thoi gian chdm tra.

Phwong phap tinh lai: S tién 13i = (S6 no gbe thuc té x S6 ngay duy tri s6 no gbc thuc

té x Lai suét tinh 13i) / 365

Lich thanh toan va Phwong thirc tra ng:

11.1 Trang goc va lai tién vay:

a) Tra ng gdc: Tra ng gde: Ky tra ng goc s€ dugc thyc hién vao Ngay tra no hang
thang da chon néu tai Myc 11.2 Piéu nay, tong cong [95] ky. Trong do, so tién no
gdc phai tra mdi ky trong [94] ky dau 1a [2,812,500] VND, ky cudi cing la
[85,625,000] VND (da bao g6m ng gdc [80,000,000] VNP phai tra vao ngay déo
han). Ky tra ng gbc dau tién bat dau tir Ngay tra n¢ hang thang cua thang thir hai ké
tiép ké tir ngay giai ngan. Cac ky tra ng tiép theo s& duoc thuc hién sau d6 mdi thang
mdt 1an. Ky cudi ciing s& duoc tra vao ngay déo han.

b) Tra no 13i: Lai duoc tinh dén hang ngay theo 13i sut c6 thé duoc diéu chinh ap
dung cho ting ky tinh 13i trén du no giam dan va dugc thanh toan vao mdi Ky tra no
1ai. Ky tra no 13i dau tién s& dugc thanh toan cung voi Ky tra ng ge dau tién.
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¢) Sé tién no gbe va lai tién vay phai tra mbi ky duogc tinh dua trén cac tham sb co
dugc trude ngay TFSVN ky Hop Pdng nay. Lich Thanh Toan s& duoc xac dinh lai
mdi khi c6 thay d6i & cac tham s d6
11.2 Ngay tra no hang thang: Bén vay dong ¥ chon va c¢b dinh ngay tra ng hang thang 1a
ngay
05 025
11.3 Phuong thirc trd ng: bang chuyén khoan hodc phuong thirc thanh toan khac dugc
TFSVN chép thuin va thong bao cho Bén Vay bang vin ban hoic cach thirc phu hop
khac tuy ting thoi diém, trong d6 ghi rd thong tin vé khoan vay cua Bén Vay tai
TFSVN.
12. Tra no goc trude han: Téi thiéu 02 (hai) ky tra ng gdc va ngdy trir no gde tra trude han
1a ngay tra no ké tiép theo lich thanh toan.
13. Phi: Bén Vay c6 trach nhiém thanh toan céc loai phi sau day (néu dugc ap dung):
- Phi dang ky giao dich bao dam: Khong &p dung
- Phi cong chung, sao y gidy to: Khong ap dung
- Phi thanh toan truéc han: Trong 24 thang dau, bang 4.5% x s tién Thanh toan sém. Sau
24 thang dau, bang 2% x s6 tién Thanh toan sém. Khong ap dung phi thanh toan trudc
han sau 35 thang.
14.  Taisan bao dam:
Bén Vay st dung tai san bao dam véi cac thong tin chi tiét bén dudi (*), dé bao dam viée
thuc hién nghia vu thanh toan ctia Bén Vay cho TFSVN theo Hop Pong nay nhu sau:
MO T XE 0 10 et eee ettt ettt e e e
Nam/Kieu:.........ooeeeeinnnn.., 1Y 1 Bién $6:........ieiiiiiiiii,
SO MAY: ... VIN/sOKNUNG: ..o
(*) Néu cac thong tin nhan dang cuda tai san dam bdo chua dugc néu chi tiét tai Diéu nay
ctia Hop Pong Tin Dung thi s& dugc mo ta chi tiét trong Pang ky giao dich bao dam tai Co
quan nha nudc c6 thim quyén theo quy dinh cia phap luat. TESVN c¢6 quyén nhan toan b
tién boi thudng bao hiém phat sinh tir cac Tai san bao dam, néu nhu sd tién d6 khong dugc
sir dung dé stra chita hodc phuc hdi nguyén trang Tai san bao dam.

PIEU 2: Cac quy dinh khac

1. Hop Dong nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, nhu dugc ghi nhan tai trang nhat cia Hop Dong,
va chi hét hiéu luc khi Bén Vay va/hoac Bén Bdo Lanh da hoan thanh tat ca cac nghia vu
theo B6 Hop Pong Tin Dung.

2. Bén Vay, Bén Béo Lanh xdc nhén (i) da duoc cung cap dy thao Bo Hop Pong Tin Dung va
thong tin vé phuong phap tinh 1ai va muc lai sut trude khi ky Hop dong, (ii) da duogc tu
van day du, va da doc, hiéu va chap thuan cac diéu khoan quy dinh tai Hop dong nay va
Céc Diéu Khoan Chung ctia Hop Pong Tin Dung dé Bén Vay nghién ciru k¥ trude khi ky
két Hop dong nay va (iii) co day du nang lyc hanh vi dan sy theo quy dinh phap luat va ty
nguyén giao két Hop dong nay.

3. Hop dong nay sir dung theo mau chung dugc ap dung v6i cac khach hang cua TFSVN. Cac
Piéu Khoan Chung Cua Hop Dong Tin Dyng 1a mdt phan khong thé tach roi Hop dong
nay. Mau Hop ddong va Cac Piéu Khoan Chung Cua Hop Pong Tin Dung dugc dang tai
website: www.tfsvn.com.vn va duoc niém yét cong khai tai tru s& chinh va cac diém gioi
thiéu dich vu cia TFSVN. Bén Vay cam két tudn thi moi quy dinh cia Hop ddng nay va
Céc Piéu Khoan Chung Ciia Hop Pong Tin Dung. Bén Vay dong ¥ réng TFSVN c¢6 quyén
sira d6i bat ky quy dinh nao cua Cac Piéu Khoan Chung Ctia Hop Dong Tin Dung nay va
thong bao vé sy thay d6i cho Bén Vay trudc mudi lam (15) ngay ma khong can Bén Vay
ky tén.

4, Bén Vay c6 thé hay Hop Pdong Tin Dung chi tiét nay truéc khi TFSVN ky chip thuan. Khi
TFSVN d4 ky chap thuan, thi Bén Vay bi rang budc véi cac cam két & day. Tuy nhién, Bén
Vay c6 thé chim dut cac cam két ciia minh trudc khi nhan dugc khoan vay, bang céch
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thong bao cho TESVN bing vin ban; dong thoi thanh toan cac khoan phi lién quan da phat
sinh.

5. Hop ddng ndy duogc lap thanh hai (02) ban gbc bang tiéng Viét va co gia tri phap 1y nhu
nhau. Bén Vay va Bén Bdo lanh gitt mét (01) ban, TFSVN gilt mot (01) ban.

DPIEU 3: Piéu khoan vé bao vé dir liéu c& nhan

Bén Vay va Bén Bao Lanh (sau ddy goi chung la "Khach hang") ddng v ap dung va cam két tuan
thi Diéu khoan va diéu kién chung vé bao vé dit liéu ca nhan cua TFSVN véi cac ndi dung cu thé
sau day:

1. Cac loai Dir liéu Ca nhan dwgrc thu thap

TFSVN c6 thé thu thap dit liéu ca nhan lién quan va can thiét ciia Khach hang dé thuc hién nghia
vu cung cép dich vu va thuc hién quyén cua minh ciing nhu dé cai thién trai nghi¢m cua Khéach
hang. Dir li¢u ca nhan co thé bao gém cac thong tin dinh danh (vi du nhu tén, gidi tinh, noi sinh,
ngay sinh, quéc tich, s& dinh danh c4 nhan, giéy phép lai xe, hinh 4nh ca nhan, tinh trang hon
nhan, quan hé gia dinh), thdng tin lién lac (vi du nhu sb dién thoai, dia chi), di liéu tai chinh va dir
liéu giao dich (vi du nhu thong tin vé tai khoan thanh toan, phuong thtrc thanh toan, cac khoan
thanh toan dugc thyuc hién), va dir lidu k¥ thuat, dir liéu vé str dung dich vu/hang hoa, thong tin vé
tuy chon tiép thi lién quan dén tai khoan ma Khach hang thiét lap voi TFSVN va bat ky dir ligu
can thiét nao khac dé thuc hién cac nghia vu hop dong, nghia vu theo quy dinh phap luat va thuc
hién cac quyén ctia minh ("Dit liéu C4 nhan").

Trong qua trinh thyc hién Hop DPdng Tin Dung nay, TFSVN hiéu ring Khach hang c6 thé cung
cap Dir liéu Ca nhan cta cc ca nhan khac nhu ngudi dai dién, ngudi than, bén bao lanh hoic cac
ca nhan bén thir ba khac cho TFSVN. Khach hang cam két rang, trudc khi cung cap Dir lidu Ca
nhan d6 cho TFSVN, Khach hang d3 c6 dugc sy dong ¥ ¢ gia tri phap 1y cta va da ban hanh
thong bao c6 gia tri phap 1y cho timg ca nhan néu trén lién quan dén viéc thu thap, chuyén giao va
xu ly tét ca nhimg dir liéu do. Dir liéu Ca nhan dugc cung cap cho TFSVN va su dong ¥ trén phai
bao gdm day du tat ca cac hoat dong, myc dich va phuong phap xur Iy ma TFSVN phai thue hién
lién quan dén Hop Pdng Tin Dung nay. Khach hang cam két thém rang Khach hang s& nhanh
chong thong bao cho TFSVN néu bat ky c4 nhan nao ¢ trén rut lai hodc sura doi su dong y cua ho.
Khach hang s& boi thuong va giit cho TESVN khong bi thiét hai trudc moi trach nhiém phép 1y,
thiét hai, tranh chép, ton that va rui ro phéat sinh tr vi¢c xtr Iy Dir li¢u C4 nhan do Khach hang
cung cap cho TFSVN.

2. Muc dich va cach thire xir ly Dir liéu C4 nhan

TFSVN c¢6 thé xir Iy Dir liéu C4 nhan cua Khach hang dé thuc hién quyén va nghia vy cia minh
theo Hop Pong Tin Dung nay va cac thoa thuan c6 lién quan, cai thién trai nghiém nguoi ding,
gidi quyét tranh chap va thuc thi cac diéu khoan hop dong, xuat hoa don, tao lap va phan tich sb
liéu théng ké, bdo céo, nghién ctru thi truong, quan 1y, dinh danh, lién lac khéach hang, tiép thi, xac
thuc thong tin, kiém tra chi s6 CIC, thyc hién hoat dong cho vay, hoat dong bao hiém, quan 1y, xir
Iy tai san bao dam va/hodc thuc hién cac quyén va nghia vu cia TFSVN theo quy dinh phap luat.
Viéc xir Iy Dit liéu C4 nhan cta Khach hang cho cac muyc dich trén c6 thé bao gom cac hoat dong
thu thap, ghi, phén tich, xac nhan, luu trit, chinh stra, c6ng khai, két hop, truy cép, truy xuét, thu
hdi, ma hoa, giai mi, sao chép, chia sé, truyen dua, cung cap, chuyén giao, x6a/huy D lieu Ca
nhan. Dir liéu Ca nhan cua Khach hang co6 thé dugc xur Iy théng qua nhiéu phuong thtc, vi du nhu
thu thap thong tin théng qua c&c biéu mau truc tuyén, nhap tryc tlep Vvao co s¢ dir lidu, trao do6i thu
dién tir, cong ngh¢ theo ddi tu dong, thu thap thu cong bang biéu mau glay ma sau do s& duoc sd
hoa, hodc thong qua twong tac trén cac nén tang mang xa hoi hodc trang thong tin dién tir va Gmg
dung ctia TFSVN hodc théng qua bt ky phan mém, dung cu hay thiét bi nao khac. Dit liéu Ca
nhan ciia Khéach hang s& duogc luu trit tai co so dir liéu truc tuyén hodc ngoai tuyén thudc sé hitu
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ctia TFSVN hoic nha cung cip bén tht ba.

Thoi han xu Iy Dir lieu Ca nhan s& khac nhau tuy thugc vao (nhung s€ phu hop mot cach hop ly
v61) qua trinh hoat dong thong thuong cta cac phuong phap xutr Iy duoc trién khai, loai Dir ligu Ca
nhan dugc xu 1y va muc dich xu ly va s€ khong vuot qua thoi han (n€u co) theo quy dinh phéap
luat.

3. Chia sé Dir liéu Ca nhan

TFSVN c6 thé chia sé Dir liéu C4 nhan caa Khach hang véi cac bén thir ba, du ¢ trong nude hay
nudc ngodi, bao gdm cac cong ty thudc tdp doan cia TESVN, bén thr ba xir 1y dit liéu, cac cong
ty lién két, dai 1y, co quan nha nudc, nha thau va/hodc nha thau phu cia TFSVN. Ngoai ra, Dir
li¢u Ca nhan cua Khéach hang con cé thé duge xir ly tir xa bd1 TFSVN hodc cac bén thir ba néu
trén thong qua cac h¢ théng dugc dat bén ngoai Viét Nam.

Dir liéu C4 nhan ctia Khach hang co thé dugc chia sé lién quan dén céac hoat dong xu ly dir ligu
néu trén, hodc trong truong hop tai co ciu hodc td chirc lai doanh nghiép, hodc cac hoat dong
trong tu. Trong truong hop Dir liéu C4 nhan ctua Khach hang dwoc chuyén cho bén thi ba,
TFSVN cam két tudn tha cic yéu cau cta phap luat Viét Nam hién hanh.

4. Bién phép bao vé Dir liéu C4 nhan

TFSVN cam két str dung cac bién phéap k¥ thuat va cac bién phap té chtrc ph hop dé bao vé Dir
liéu C4 nhan ciia Khach hang khéi hanh vi truy cép, thay doi, tiét 16 hodc pha huy dir liu trai
phép. Tuy nhién, trong qua trinh xtr ly D liéu Ca nhén cua Khach hang, van c6 the Xay ra cac
xam pham bao mat, tAn cong mang, cac hanh vi vi pham phap luat khéng mong mudn ciia cac bén
khac, 16i hodc hu hong dién tir, may tinh, k¥ thuat, hé théng, may chu khong mong mubn hoic cac
su kién khéc c6 tinh chét tuong tu nhu vdy. Theo do, Dir liéu Ca nhan cia ban co thé bi ro ri, mat
mat, bi x6a, pha hiy, danh cép, thay doi, xam pham, hu hong hoac chiu cac anh hudng bat loi
khac. Trong chimg myc TFSVN da thuc hién cac bién phap hop 1y dé bao vé dir liéu khoi cac mdi
nguy hai nay, Khach hang déng ¥ rang TFSVN s& khong chiu trach nhiém vé bat ky anh hudng
bat loi nao ddi voi Di liéu Ca nhan ciia Khach hang.

5. Quyén ciia Khéch hang

Theo Hop ddng nay, TFSVN cong nhan va dam bao quyen cua Khach hang theo quy dinh phap
luat hién hanh. Cac quyén nay bao gom quyén duoc biét, quyen dong y, quyén rut lai sy dong y vé
hoat dong xtr 1y Dir liéu Ca nhén cta Khach hang; quyén truy cap, sira doi, yéu cau xéa, va han
ché xir ly Dt liéu Ca nhan cua Khach hang; quyén duoc TFSVN cung cap Dt liéu Ca nhan cua
Khach hang; va quyén phan dbi xir 1y dir liéu. Ngoai ra, Khach hang c6 quyen khiéu nai, to céo,
khoi kién d6i voi cac vi pham quy dinh vé bao vé dir lidu, quyén yéu cau b01 thuong thiét hai theo
quy dinh phép luat, va quyén tu bao vé hodc yéu cau co quan ¢ tham quyén thyc hién cac phuong
thirc bao vé. Cac quyén nay sé duoc ap dung trir truong hop phap luat co quy dinh khac.

Trong trudng hop Khach hang rit lai sy dong ¥ hodc thuc hién cic quyén xoa, sira d6i, han ché xur
1y Dir liéu Ca nhan hodc cic quyén khac ¢6 lién quan dbi v6i bat ky hodc tat ca Dir liéu C4 nhan
cia Khach hang bang cach gui yéu ciu bang van ban dén TFSVN, TFSVN c6 thé xem xét va
quyét dinh v€ viéc khong tiép tuc cung cap cac san pham, dich vu cia TFSVN cho Khach hang.
Céc yéu cau ciia Khach hang theo quy dinh nay s& duoc xem 14 hanh vi don phuong cham dut hop
ddng cho bit ky quan hé tin dung nao giita Khach hang va TFSVN, va hoan toan c6 thé dan dén
su vi pham nghia vu ctia Khach hang ddi véi TESVN theo Bo Hop Dong Tin Dung va céc thoa
thuan c6 lién quan di giao két. TFSVN bao luu quyén thuc hién cac bién phap khic phuc hop
phap trong nhimg truong hop ndy. Theo do6, TFSVN s€ khong chiu trach nhiém d6i v6i Khach
hang cho bat ky t6n that nao phat sinh va cac quyén hop phap cia TFSVN sé& duogc bao luu mot
cach rd rang ddi voi viée han ché, tam ngung, hiy bo, ngan can viéc xtr ly Dir liéu Ca nhan theo
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yéu cau cuia Khach hang.

6. Tiép nhén thong bao va déng y

Khach hang thira nhan rang minh di nhan duogc thong béo cia TFSVN va khang dinh su dong
cua Khach hang doi véi cac hoat dong thu thap va xir Iy Dit li€éu Ca nhan néu trén.

BEN VAY:

T61/Chung t6i xdc nhdn da nhan duoc, doc, hiéu va chgfp thudn cdc ndi dung trong Hop Dong
Tin Dung nay va Cac Piéu Khoan Chung Cua Hop Pong Tin Dung.

Nguwoi Vay Nguwoi Cung Vay (néu c6)
(Ky tén) (Ky tén)
Ho va tén: Ho va tén:

Ngudi Bao Lanh 1 (néu cd)
(Ky tén)

Ngudi Bao Lanh 2 (néu co)
(Ky tén)

Ho va tén:

Ho va tén:

BEN CHO VAY: TFSVN chap thuan cho vay theo cic ndi dung dugc ghi & trong Hop Dong

Tin Dung nay.

Chir ky
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